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CERTIFICAZIONE DI SOSTENIBILITA’ 

 

SOGGETTO GESTORE  

MINISTERO DEL TURISMO  

 

FINALITA’ 

Sostenere le strutture ricettive, anche non imprenditoriali, e le imprese turistiche nelle attività utili al conseguimento delle 

seguenti certificazioni di sostenibilità: 

a) EU Ecolabel, ai sensi del Regolamento n. 66/2010/CE nonché del Regolamento n. 782/2013/UE;  

b) EMAS, ai sensi del Regolamento n. 1221/2009/CE nonché del Regolamento 1505/2017/UE e dal Regolamento 

2018/2026/UE;  

c) UNI ISO 20121:2013, Sistemi di gestione sostenibile degli eventi - Requisiti e guida per l’utilizzo;  

d) UNI EN ISO 14001:2015, Sistemi di gestione ambientale - Requisiti e guida per l’uso;  

e) UNI ISO 13009:2018, Turismo e servizi correlati - Requisiti e raccomandazioni per le attività in spiaggia;  

f) UNI CEI EN ISO 50001:2018, Sistemi di gestione dell'energia - Requisiti e linee guida per l’uso; 

g) UNI ISO 21401:2019, Turismo e servizi correlati - Sistema di gestione per la sostenibilità nelle strutture ricettive.  

 

SOGGETTI BENEFICIARI 

a) Le imprese della filiera del turismo e di strutture ricettive turistiche ed alberghiere che svolgono, anche in via non 

prevalente, attività di impresa riferita ai seguenti codici ATECO:  
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b) le strutture ricettive extralberghiere a carattere non imprenditoriale (ad es. affittacamere, ostelli per la gioventù, Bed & 

Breakfast, Case per ferie; Foresterie per turisti). 

 

REQUISITI DI AMMISSIBILITA’ 

I soggetti proponenti devono possedere, alla data di presentazione della domanda, i seguenti requisiti di ammissibilità: 

 Trovarsi in regime di contabilità ordinaria e disporre di almeno due bilanci approvati e depositati presso il Registro delle 

Imprese dello Stato di residenza ovvero aver presentato, nel caso di imprese individuali, società di persone, almeno due 

dichiarazioni dei redditi; 

 I soggetti proponenti devono altresì possedere, alla data di presentazione della domanda, il Codice identificativo 

nazionale (CIN) o, se disposto dalla normativa regionale, il Codice Identificativo Regionale (CIR). 

 

AGEVOLAZIONI 

Attraverso la concessione di un VOUCHER da parte del Ministero del Turismo è possibile acquisire i seguenti servizi di 

certificazione:  

a) Servizi per l’ottenimento della certificazione; 

b) Servizi per il mantenimento della certificazione ovvero per le verifiche supplementari per la chiusura delle non 

conformità;  

c) Servizi per le verifiche a campione (c.d. senza preavviso); 

d) Servizi per il rinnovo della certificazione.  

I voucher possono essere fruiti presso: 

 Con riferimento alle certificazioni lett. a), b) dell’articolo 1 dell’Avviso, l’organismo competente italiano ai sensi dei 

Regolamenti CE 1221/09 EMAS e CE 66/10 ECOLABEL; 

 Con riferimento alle certificazioni lett. c), d), e), f), g) dell’articolo 1 dell’Avviso, gli Enti Certificatori iscritti in un 

apposito elenco costituito mediante pubblicazione dell’Avviso pubblico prot. 10280/23 in data 25 maggio 2023 e gestito 

dal Ministero del turismo medesimo.  

L’entità del voucher concedibile è pari ad un importo non superiore a € 2.000 per ciascun beneficiario. 
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PRESENTAZIONE DOMANDA  

Il voucher è concesso sulla base di una procedura automatica a sportello.  

La domanda per l’ottenimento del voucher dovrà essere presentata in modalità telematica a partire dal 17 Luglio 2023.  

Le domande possono essere presentate fino ad esaurimento delle risorse stanziate per il 2023.  

 

CONCESSIONE E FRUIZIONE DEL VOUCHER  

Le concessioni dei voucher sono disposte con uno o più provvedimenti, anche cumulativi, pubblicati sul sito istituzionale del 

Ministero del Turismo - https://www.ministeroturismo.gov.it .  

Una volta emesso, il Voucher dà diritto al beneficiario ad ottenere la prestazione dei servizi richiesti all’atto della domanda.  

In nessun caso è ammessa la fruizione dei servizi prima dell’emissione del Voucher stesso.  

Ai fini dell’attivazione della prestazione, il destinatario al quale sia stato concesso il voucher deve sottoscrivere digitalmente 

per accettazione il documento di riepilogo dei servizi e dei relativi importi, unitamente alle condizioni contrattuali ai sensi 

delle quali l’Ente Certificatore si impegna ad effettuare le prestazioni richieste entro il termine massimo di 45 giorni.  

Al termine dell’erogazione della prestazione da parte dell’Ente Certificatore, lo stesso rilascia al beneficiario un rapporto di 

verifica attestante l’ottenimento o meno della certificazione, il quale deve essere sottoscritto dal beneficiario per accettazione.  
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